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Vazena pani starostko, vaZzeny pane starosto, vazeni clenové zastupitelstva,

radi bychom Vas informovali, Ze od 6. Fijna 2025 mésto Znojmo spolecné se spolecnosti Dr. Digital
oficidlné spousti novou sluzbu ONLINE LEKAR, kterd zméni dostupnost zdravotni péce v celém nasem
regionu, tedy i ve Vasi obci. Sluzba je urcena pro vsechny obcany s trvalym pobytem na Uzemi ORP
Znojmo, a to zcela zdarma.

Po vyhodnoceni vSsech moznosti jsme se rozhodli sluzbu spustit formou pilotniho projektu na dobu
jednoho roku. Béhem tohoto obdobi veskeré ndklady ponese mésto Znojmo. Pilotni provoz ndm
umozni ziskat potfebna data o vyuzivani sluzby v jednotlivych obcich a nasledné vyhodnotit jeji pfinosy
pro obcany. Na zakladé téchto zkuSenosti budeme v pfistim roce jednat o dalSim smérovani projektu.

Soucasné vime, ze i Jihomoravsky kraj pfipravuje spusténi obdobné sluzby. Nabizi se tedy moznost, ze
se v budoucnu pfipojime k planovanému krajskému systému.

Jak sluzba funguje?

Staci chytry telefon nebo pocita¢ a béhem par minut se mohou lidé spojit s Iékafrem. Pomoc je k
dispozici 24 hodin denné, 7 dni v tydnu, bez ohledu na to, zda je vikend, svatek nebo hluboka noc.
Obcané si jednoduse stahnou aplikaci Dr. Digital (Google Play, App Store) a po ovéreni trvalého pobytu
ziskaji pristup k nepretrzité zdravotni péci.

Prostfednictvim aplikace si mohou vyfidit naptiklad:
e videohovor nebo chat s |ékafem,
e vystaveni eReceptu, eNeschopenky ¢&i osetiovného (OCR),
e objedndni k odbornému specialistovi,
e konzultaci zdravotniho stavu déti i dospélych,
e pristup k ulozené zdravotni dokumentaci, vysledklim vysetreni ¢i ockovani,
e vyuZiti inovativnich technologii, napfiklad rPPG méreni vitalnich funkci, Al predikce zdravotnich
rizik nebo detekci rizikovych koznich |ézi pomoci umélé inteligence.

Nasim cilem je nabidnout obyvatelim Znojemska rychlou a pohodlnou moznost spojit se s lékafem
kdykoliv, bezpecné a bez zbytecného cekani. Sluzba pomUze zejména v situacich, kdy lidé potrebuji
rychle poradit, konzultovat své ptiznaky a zjistit, zda je opravdu nutné jet na pohotovost. Diky tomu
odlehc¢ime i pretizenym ordinacim a nemocnici.

Dovolujeme si Vas zaroven pozadat o spolupraci pfi propagaci sluzby mezi ob¢any Vasi obce. Budeme
radi, pokud informaci zverejnite prostfednictvim MUNIPOLISU, v obecnim zpravodaji, na socialnich
sitich, nasténkach ci jinymi dostupnymi kanaly. K tomuto ucelu Vam zasildme v pfriloze pfipravené
letaky/ plakaty. PfiloZzenou tiskovou zpravu muzete vyuzit i pro pfimé informovani obc¢ana.



Véfime, Ze se tento krok stane vyznamnym pfinosem pro nase obcany a Ze i diky Vasi pomoci se
informace o nové sluzbé dostane ke viem, ktefi ji mohou potifebovat.

S pozdravem a s Uctou
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